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TELEFONICA REBAJA SUS TARIFAS
DE ROAMING DE SMS E INTERNET

¢ Los clientes de movistar y O2 se beneficiaran de descuentos de mas del 40%

e Los mensajes de texto (SMS) en Europa costaran un maximo de 0,32 euros, tanto
para los clientes de contrato como para los de prepago

e Las nuevas tarifas entraran en vigor antes del préximo verano

Madrid, 14 de enero de 2008.- Telefonica S.A. ha anunciado hoy un paquete exhaustivo de ofertas
de precios con el que sus clientes europeos disfrutaran de importantes descuentos en los servicios
de datos en movilidad cuando viajan al extranjero. Los usuarios de Espafia, Reino Unido, Alemania,
Republica Checa e Irlanda se beneficiaran de unos descuentos de mas del 40% en los precios de
itinerancia internacional (roaming) para datos, mientras que el coste de enviar un mensaje de texto
dentro de cualquier punto de la Unién Europea bajard hasta situarse en 0,32 € como maximo.
Quienes viajan y desean seguir conectados en el extranjero contaran con una nueva oferta de
roaming que les permitira acceder a Internet y a su empresa con tarifas diarias o mensuales que se
adaptan a la frecuencia de sus viajes. Estos cambios constituyen una parte importante del continuo
esfuerzo de la compafifa por aumentar la transparencia y la sencillez de la factura del movil y, por
otro lado, ayudar al desarrollo de la sociedad de la informacién.

Los operadores movistar en Espafia y O2 en el resto de Europa aplicaran una gama de nuevas
tarifas de Internet en roaming pensadas para los usuarios que viajan por Europa, y lo haran antes de
las vacaciones de verano. movistar adelantara esta bajada de precios a febrero. Las nuevas tarifas
supondran importantes descuentos en el precio por MB y el lanzamiento de la facturaciéon por
tiempo, por ejemplo la Tarifa Diaria Internet Europa de movistar que aplicara a todos los clientes
de contrato a partir del 18 de febrero y que permitira navegar por 10 euros al dia (hasta 10 MB).
Estas medidas supondran un ahorro para los clientes del grupo Telefonica de entre el 42% y el 61%
respecto al coste actual.

Conscientes de la popularidad de los mensajes de texto para mantenerse en contacto, a partir del
proximo mes de febrero en el caso de Espafia, tanto los clientes de prepago como los de contrato
dentro del sector negocios en Europa se beneficiaran de una tarifa maxima de 0,32 € para el envio
de SMS desde cualquier pais de la UE, lo que supone un descuento de hasta el 32% respecto a las
tarifas actuales.

Las empresas clientes de O2 y movistar, que por lo general tienen necesidades mucho mas
complejas en cuanto a acceso a datos y descargas, podran beneficiarse de una nueva oferta de datos
muy competitiva. Por una cuota fija mensual de 50€, quienes viajan por negocios podrin
usar 50 MB de datos en la red de cualquiera de nuestros socios de roaming del mundo. La oferta
resulta especialmente atractiva para clientes multinacionales, que pueden disfrutar de una tnica tarifa
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en sus desplazamientos al extranjero. Hste paquete ya esta disponible en HEspafia, Reino Unido,
Republica Checa e Irlanda y en el segundo trimestre de 2008 se lanzard en Alemania.

Transparencia en las Tarifas

Telefénica reitera asimismo su apoyo al objetivo de mayor transparencia en los precios de roaming
de datos para reducir la posibilidad de sorpresas desagradables en las facturas, combinando planes
de tarifas sencillos con una gama de herramientas para el control del consumo. A partir de junio de
2008, los usuarios de ordenadores portatiles moéviles podran supervisar su consumo de datos en
tiempo real a través del software “Escritorio movistar”, mientras que todos los clientes de roaming
recibiran automaticamente un mensaje de texto que les informara sobre los precios de los SMS,
datos y voz. Ademas, los clientes de Movistar y O2 disfrutaran de todas estas ventajas,
independientemente de la red a la que se conecten en el pais visitado.



